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Ingeniero Civil Industrial

Profesional responsable, proactivo y resolutivo, con capacidad para trabajar en
equipo, asumiendo posicion de liderazgo frente a situaciones complejas que
requieran restructuracion del equipo y entregar rapida respuesta.

En términos comunicacionales, de facil adaptacion y facilidad para entenderme
con diferentes estamentos, permitiendo aportar al clima laboral y compromiso
con el trabajo y compaifieros. Metddico, perseverante, gustoso de desafios y

cumplir metas.

Fecha Nacimiento: 04 de Septiembre de 1981
RUT: 14.055.913-K

2007

2003
2004

1996
1999

2013
2016

Titulado de la Carrera de “Ingenieria Civil Industrial”. Universidad de
Talca.

Curico

Intercambio estudiantil en “Wirtschaftsingenieur”, Universidad Técnica de
Dresden. Estudios en Logistica de Producciéon, Distribucion y
Abastecimiento.

Dresden. Alemania

Ensefianza Media en INSUCO “EMS”. Especialidad: Contador.

Talca

Ingeniero _en Procesos y Control de Gestion de la Division de Estudios,

Evaluacion, Control y Desarrollo de la Gestion de la Fiscalia Nacional.
Ministerio Publico de Chile.

Funciones Principales:

Mejoramiento de procesos en: Tramitacion y Gestion de Causas;
Administracion 'y Gestion de Especies y Dineros Incautados; y
Administracion de Carpetas (durante afio 2013);

Levantamiento y diagramacion de los Procesos Administrativos
asociados al trabajo de la Division de Administracion y Finanzas y de la
Division de RRHH de la Fiscalia Nacional.

Analista de Control de Gestion en la revision y monitoreo del
cumplimiento de los indicadores relacionados con los Compromisos de
Gestidn Institucional con el Ministerio de Hacienda, para todo el pais.
Manejo de Bases de Datos y Analisis Estadisticos para la Division, en
requerimientos desde las distintas regiones del pais o por parte del
Fiscal Nacional y su gabinete.

Contraparte técnica en la elaboracion de una metodologia de
Distribucion de dotacion entregada al Ministerio Publico, para el
Proyecto de Fortalecimiento (Creacion del Modelo Matematico).
Contraparte técnica para la elaboracion de los procesos relacionados
con el nuevo proyecto de Unidad de Andlisis Criminal y Focos
investigativos a nivel nacional.

Contraparte técnica para la elaboracion del proyecto de Carpeta
Investigativa Digital del Ministerio Publico.



2010
2013

2008
2010

2008

2007

2004
2005

Ingeniero en Proyectos de la Division de Atencion a Victimas y Testigos

(DAVT) de la Fiscalia Nacional. Ministerio Publico de Chile.

Funciones Principales:

Levantamiento, redisefio, estandarizacion e implementacion de
procesos de trabajo asociados a la Atencién de Usuarios en sus tres
espacios de atencion (Presencial, Virtual y Telefonico) para todas las
Fiscalias locales y regionales a nivel nacional

Responsable del disefio y monitoreo del desarrollo del sistema
informatico SIAU (Sistema de Informacion y Atencion de Usuario)
para los tres espacios de atencion de la Fiscalia de Chile (Espacio
presencial, virtual y telefonico).

Encargado de la difusion y capacitacion de procesos de trabajo y uso de
sistemas de apoyo para las Fiscalias Locales de Chile.

Encargado del Seguimiento y retroalimentacion a regiones
(capacitaciones y apoyo virtual) en el funcionamiento del proyecto
Sistema de Informacién y Atencion a usuarios.

Manejo de Bases de Datos y Analisis Estadisticos para la Division, en
requerimientos por parte de regiones o de la jefatura directa.
Contraparte técnica del funcionamiento y monitoreo del cumplimiento
de los SLA asociados al contrato del call center nacional con la
empresa externa (Atento Chile).

Administrador Fiscalia Local San Fernando. Ministerio Publico de Chile.

Funciones Principales:

Gestion de los recursos humanos de la Fiscalia Local.

Levantamiento, Mejoramiento y Control de los procesos internos de la
Fiscalia Local, para dar cumplimiento a indicadores y metas exigidas.
Encargado de la coordinacion interinstitucional en la jurisdiccién que
compete a la Fiscalia local de San Fernando (Comuna de San Fernando,
Placilla y Chimbarongo), como por ejemplo: Policias, Tribunales,
SML, Municipalidades, Casa de Acogidas, Hospitales, etc..

Atencion de Usuarios de la Fiscalia Local.

Manejo de recursos para el apoyo econdmico a Victimas y Testigos en
temas relacionados con proteccion, traslado y asistencia psicoldgica-
siquiatrica.

Administrador Suplente de la Fiscalia Local Licantén. Ministerio Publico
de Chile.

Funciones Principales:

Gestion de los recursos humanos de la Fiscalia Local.

Control de los procesos internos de la Fiscalia Local, para dar
cumplimiento a indicadores y metas exigidas.

Encargado de la coordinacion interinstitucional en la jurisdiccién que
compete a la Fiscalia local de Licantén (Comuna de Licantén, Hualaié,
Vichuquén y Curepto).

Manejo de recursos para el apoyo econdmico a Victimas y Testigos en
temas relacionados con proteccion, traslado y asistencia psicologica-
siquiatrica.

Ingeniero en proyectos para la Municipalidad de Licantén, en el desarrollo
de Iniciativas Presupuestarias en el area de SecPlac (Secretaria Comunal de
Planificacién y Control). Comuna de Licantén. Curic6. Chile.

Funciones Principales:

Revision y correccion de proyectos de inversion publica.
Apoyo a la comunidad en desarrollo de proyectos.

Practica_en el Area de Produccién de Compaiifa Chilena de Fosforos.

Planta Talca. Practica realizada en estudios logisticos sobre el consumo de
Madera.



1999  Practica Profesional de Contador, en Asesorias Tributarias Rodrigo Soto
2000  Gonzalez, Contador General, Talca. Chile.

1. Cursos:
Otros a. “Programacion de Macros con Visual Basic para Excel”. ECCOMPUC.
Conocimientos Pontificia Universidad Catodlica de Chile. 20 horas. 2010

b. “Herramientas para el disefio y gestion de proyectos”. PROCADE.
Pontificia Universidad Catolica de Chile. 30 horas. 2010

c¢. “Aplicaciones con SPSS”, Servicio de Gestion Informatica y Computacion,
Universidad de Santiago de Chile. 27 horas. 2011.

d. “Modelamiento de Negocios con BPMN”, departamento de Formacion
Ejecutiva, In Motion Educacion. 30 horas. 2013

e. “Curso Proceso de Gestion de Riesgo Integral y Auditoria basada en
Riesgos”, Escuela de Economia y Negocios, Universidad de Chile. 24
horas. 2014

2. Idiomas:
a. Espafiol: ~ Nativo
b. Inglés:  Oral y Escrito: Intermedio
c. Aleman: Oral y Escrito: Basico Superior
d. Portugués: Oral y Escrito: Intermedio

3. Software:
a. Office: Avanzado
b. Visual Basic: Intermedio
c. Autocad: Intermedio
d. SPSS: Intermedio
e. ORACLE: Basico
f. SQL: Basico (consultas)

4. Conocimientos en Ley N°16.744 “Establece Normas sobre accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales” (Participacion en Comité Paritario de
la Institucién) y Conocimientos generales en temas de “Prevencion de
Riesgos Profesionales”

Referencias 1. Gonzalo Droguett Ramirez, Subgerente de la Division de Estudios,
Laborales Evaluacion, Control y Desarrollo de la Gestion de la Fiscalia Nacional.
Ministerio Publico de Chile. Fono: +56 9 87290915.

2. Angela Chavez Torrico, Subgerenta de la Division DAVT de la Fiscalia
Nacional. Ministerio Publico de Chile. Fono: +56 2 29659610 y +56 9
95457912.

3. Néstor Gomez Canales, ex Fiscal Jefe Fiscalia Local San Fernando. Actual
Fiscal Adjunto Jefe, Fiscalia Local de Aysén. Fono: +56 67 267 39 65 y +56 9
9825 8458.

4. José Alcaino Reyes, Fiscal Jefe Fiscalia Local de Licantén. Fono: +56 75
2573644 y +56 9 98970303.



